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第1章はじめに 
このマニュアルでは、ES/1 NEO MF/CS シリーズ共通プロダクトにおける以下の項目について説明します。 

 

・実行ログに出力される共通プロダクト・エラー・メッセージ 

 

共通プロダクト・エラー・メッセージの章では、メッセージの文と考えられる原因、および対応策について説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



ES/1 NEO MF/CS Series 

－2－ 

第2章共通プロダクト・エラー・メッセージ 
 

2.1.メッセージの形式 

 

各プロダクトのエラー・メッセージは、以下の形式にて記載されています。 

 

レベルコードメッセージ 

原因 ： 

対応策： 

 

●レベル 

事象の重要度を表します。レベルには以下の 3種類があります。 

 

INFO ：情報レベル。軽微な問題やインフォメーションであることを示します。 

WARN：警告レベル。注意すべき事象であることを示します。 

STOP ：停止レベル。プログラムが続行不可能なエラーであることを示します。 

 

●コード 

メッセージに割り振られた 16進数で表現されるコード番号です。 

 

●メッセージ 

メッセージ本文です。 

状況によって内容が変化する部分は「xxxxx」と表記しています。 

 

●原因 

エラーの原因や考えられる発生条件を記述しています。 

状況によって内容が変化する部分は「xxxxx」と表記しています。 

 

●対応策 

事象への対応策を記述しています。 

状況によって内容が変化する部分は「xxxxx」と表記しています。 
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2.2.Performance Web Service Uploader 

モジュール名 ：PWSUploader.exe 

ログファイル名 ：PWSUploader.log 

 

INFO   00000000   START-ES/1 NEO Performance Web Service Uploader 

原因 ：ロギングを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO  00000000   END-ES/1 NEO Performance Web Service Uploader 

原因 ：ロギングを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO  00000000   ユーザデータの作成が終了しました。 

原因 ：ユーザデータの作成が終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO  00000000   ユーザデータの解析開始。 

原因 ：ユーザデータの解析を開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO  00000000   エントリー。[%s][%s][%s][%s][%s][%s][%s][%s][%s][%s] 

                %1:パス。 

                %2:サイト。 

                %3:システム。 

                %4:リソース ID。 

                %5:リソースタイプ。 

                %6:リソース名。 

                %7:時系列。 

                %8:開始日。 

                %9:終了日。 

                %10:最終更新日。 

原因 ：内部登録情報です。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO  00000000   ユーザデータの解析終了。 

原因 ：ユーザデータの解析を終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   00000000   パラメータ取得。[%s][%s][%s][%s][%s][%s] 

%1:ファイル名。 

%2:サイト。 

%3:システム。 

%4:リソース情報。 

%5:時系列。 

%6:日付。 

原因 ：内部登録情報です。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   <CSA 評価結果、グラフ>ファイルを削除しました。[%s] 

%1:グラフファイルのパス。 

原因 ：CS-ADVISOR のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>ファイルを削除しました。[%s] 

%1:インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-ADVISOR のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>ファイルが存在しないため削除しません。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルが存在しないため、CS-ADVISOR のファイルを削除しませんでした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>ファイルを削除しました。[%s] 

%1：評価結果ファイルのパス。 

原因 ：CS-ADVISOR のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>ファイルが存在しないため削除しません。[%s] 

%1：評価結果ファイルのパス。 

原因 ：ファイルが存在しないため、CS-ADVISOR のファイルを削除しませんでした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>ファイルが存在しません。[%s] 

%1：CS-ADVISOR の設定ファイルのパス。 

原因 ：インストール直後で CS-ADVISOR の設定がされていないか、PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>ENVIRON セクション、または xmlpath キーが定義されていないか、    

値が空です。[%s] 

%1：CS-ADVISOR の設定ファイルのパス。 

原因 ：インストール直後で CS-ADVISOR の設定がされていないか、PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   00000000   <CSA 評価結果、グラフ>ディレクトリが存在しません。[%s][%s] 

%1：CS-ADVISOR の設定ファイルのパス。 

%2：評価結果、グラフの出力パス。 

原因 ：インストール直後で CS-ADVISOR の設定がされていないか、PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>開始しました。 

原因 ：CS-ADVISOR のアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>終了しました。 

原因 ：CS-ADVISOR のアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>PWS連携が無効です。 

原因 ：CS-ADVISOR の PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>PWS連携が有効です。 

原因 ：CS-ADVISOR の PWS連携設定がされています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>評価結果とグラフをデータベースに登録しました。[%s][%s] 

%1：評価結果の情報。 

%2：グラフの情報。 

原因 ：評価結果と関連グラフをデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>評価結果をデータベースに登録しました。[%s] 

%1：評価結果の情報。 

原因 ：評価結果をデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>グラフをデータベースに登録しました。[%s] 

%1：グラフの情報。 

原因 ：グラフをデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSA 評価結果、グラフ>ファイルは存在しますがエレメントが空です。(%d/%d) 

原因 ：中身が空の評価結果が存在します。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   00000000   <CSM グラフ>ファイルの読み込みに成功しました。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルの読み込みに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSM グラフ>ファイルが存在しません。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルが存在しません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSM グラフ>ファイルの書き込みに成功しました。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルの書き込みに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSM グラフ>ファイルの削除に成功しました。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルの削除に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSM グラフ>エントリがあるためファイルの削除は実施されません。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ミニグラフのインデックス情報があるため、ファイルの削除は行いません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSM グラフ>ファイルを削除しました。[%s] 

%1：グラフファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   <CSM グラフ>ファイルが存在しないため削除しません。[%s] 

%1：グラフファイルのパス。 

原因 ：ファイルが存在しないため、CS-MAGIC のファイルを削除しませんでした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSM グラフ>ファイルを削除しました。[%s] 

%1：CSV ファイルのパス。 

原因 ：MAGIC のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000    <CSM グラフ>ファイルが存在しないため削除しません。[%s] 

%1：CSV ファイルのパス。 

原因 ：ファイルが存在しないため、CS-MAGIC のファイルを削除しませんでした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO    00000000   <CSM グラフ>ファイルを削除しました。[%s] 

%1：HTML ファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM グラフ>ファイルが存在しないため削除しません。[%s] 

%1：HTML ファイルのパス。 

原因 ：ファイルが存在しないため、CS-MAGIC のファイルを削除しませんでした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM グラフ>開始しました。 

原因 ：CS-MAGIC のアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM グラフ>終了しました。 

原因 ：CS-MAGIC のアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM グラフ>PWS連携が無効です。 

原因 ：CS-MAGIC の PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM グラフ>PWS の連携設定が有効です。 

原因 ：CS-MAGIC の PWS連携設定がされています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM グラフ>グラフをデータベースに登録しました。[%s]計[%d]枚 

%1：最初のグラフ情報。 

%2：枚数。 

原因 ：グラフをデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM グラフ>複数システムをデータベースに登録しました。[%s] 

%1：システムの情報。 

原因 ：新規に登録されたシステムが複数サイト、または複数システムに属するためデータベースの情報を更新します。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>ファイルの読み込みに成功しました。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルの読み込みに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>ファイルが存在しません。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルが存在しません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>ファイルの書き込みに成功しました。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルの書き込みに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>ファイルの削除に成功しました。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルの削除に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>エントリがあるためファイルの削除が実施されません。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：グラフのインデックス情報があるため、ファイルの削除は行いません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>ファイルを削除しました。[%s] 

%1：グラフファイルのパス。 

原因 ：CS-MAGIC のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>ファイルが存在しないための削除しません。[%s] 

%1：グラフファイルのパス。 

原因 ：ファイルが存在しないため、CS-MAGIC のファイルを削除しませんでした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>開始しました。 

原因 ：CS-MAGIC のアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>終了しました。 

原因 ：CS-MAGIC のアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>PWS連携が無効です。 

原因 ：CS-MAGIC の PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>PWS の連携設定が有効です。 

原因 ：CS-MAGIC の PWS連携設定がされています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO    00000000   <CSM ミニグラフ>ミニグラフをデータベースに登録しました。[%s] 

%1：ミニグラフの情報。 

原因 ：グラフをデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CST パターン分析結果>ファイルが存在しません。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-TREND のファイルが存在しません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CST パターン分析結果>ファイルを削除しました。[%s] 

%1：パターン分析結果のルートパス。 

原因 ：CS-TREND のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CST パターン分析結果>ファイルを削除しました。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：CS-TREND のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CST パターン分析結果>開始しました。 

原因 ：CS-TREND のアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CST パターン分析結果>終了しました。 

原因 ：CS-TREND のアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CST パターン分析結果>PWS連携が有効です。[%s] 

%1：シナリオ名。 

原因 ：CS-TREND の PWS連携設定がされています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <CST パターン分析結果>PWS連携が無効です。[%s] 

%1：シナリオ名。 

原因 ：CS-TREND の PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 限界値チェック結果>ファイルを削除しました。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：Flatfile Maintenance のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO    00000000   <FFM 限界値チェック結果>ファイルが存在しません。[%s] 

%1：Flatfile Maintenance の設定ファイルのパス。 

原因 ：インストール直後で Flatfile Maintenance の設定がされていないか、PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 限界値チェック結果>ENVIRON セクション、または xmlpath キーが定義されていないか、  

値が空です。[%s] 

%1：Flatfile Maintenance の設定ファイルのパス。 

原因 ：インストール直後で Flatfile Maintenance の設定がされていないか、PWS連携設定がされていません。                                                                          

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 限界値チェック結果>ディレクトリが存在しません。[%s][%s] 

%1：Flatfile Maintenance の設定ファイルのパス。 

%2：限界値チェック結果ファイルの出力パス。 

原因 ：インストール直後で Flatfile Maintenance の設定がされていないか、PWS連携設定がされていません。                                                                          

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 限界値チェック結果>開始しました。 

原因 ：Flatfile Maintenance のアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 限界値チェック結果>終了しました。 

原因 ：Flatfile Maintenance のアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 限界値チェック結果>PWS連携が無効です。 

原因 ：Flatfile Maintenance の PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 限界値チェック結果>PWS連携が有効です。 

原因 ：Flatfile Maintenance の PWS連携設定がされています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 限界値チェック結果>限界値チェック結果をデータベースに登録しました。[%s] 

%1：限界値チェック結果の情報。 

原因 ：限界値チェック結果をデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000  <FFM 状態チェック結果>ファイルを削除しました。[%s] 

%1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：Flatfile Maintenance のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO    00000000   <FFM 状態チェック結果>ファイルが存在しません。[%s] 

%1：Flatfile Maintenance の設定ファイルのパス。 

原因 ：インストール直後で Flatfile Maintenance の設定がされていないか、PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 状態チェック結果>ENVIRON セクション、または xmlpath キーが定義されていない 

か、値が空です。[%s] 

%1：Flatfile Maintenance の設定ファイルのパス。 

原因 ：インストール直後で Flatfile Maintenance の設定がされていないか、PWS連携設定がされていません。  

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000   <FFM 状態チェック結果>ディレクトリが存在しません。[%s][%s] 

%1：Flatfile Maintenance の設定ファイルのパス。 

%2：限界値チェック結果ファイルの出力パス。 

原因 ：インストール直後で Flatfile Maintenance の設定がされていないか、PWS連携設定がされていません。  

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   <FFM 状態チェック結果>開始しました。 

原因 ：Flatfile Maintenance のアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   <FFM 状態チェック結果>終了しました。 

原因 ：Flatfile Maintenance のアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   <FFM 状態チェック結果>PWS 連携が無効です。 

原因 ：Flatfile Maintenance の PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   <FFM 状態チェック結果>PWS 連携が有効です。 

原因 ：Flatfile Maintenance の PWS連携設定がされています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   <FFM 状態チェック結果>状態チェック結果をデータベースに登録しました。[%s] 

%1：状態チェック結果の情報。 

原因 ：状態チェック結果をデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   <Pnavi グラフ>開始しました。 

原因 ：Performance Navigator のアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi グラフ>終了しました。 

原因 ：Performance Navigator のアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   00000000  <Pnavi グラフ>PWS連携が無効です。 

原因 ：Performance Navigator の PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi グラフ>PWS連携が有効です。 

原因 ：Performance Navigator の PWS連携設定がされています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi グラフ>グラフをデータベースに登録しました。[%s] 

                 %1：グラフの情報。 

原因 ：グラフをデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi グラフ>ファイルの削除に成功しました。[%s] 

                 %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：Performance Navigator のファイルの削除に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi グラフ>エントリがあるためファイルの削除は実施されません。[%s] 

                 %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：グラフのインデックス情報があるため、ファイルの削除は行いません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi ミニグラフ>開始しました。 

原因 ：Performance Navigator のアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi ミニグラフ>終了しました。 

原因 ：Performance Navigator のアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi ミニグラフ>PWS 連携が無効です。 

原因 ：Performance Navigator の PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi ミニグラフ>PWS連携が有効です。 

原因 ：Performance Navigator の PWS連携設定がされています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi ミニグラフ>ミニグラフをデータベースに登録しました。[%s] 

                      %1：ミニグラフの情報。 

原因 ：グラフをデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   00000000  <Pnavi ミニグラフ>ファイルの削除に成功しました。[%s] 

                 %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：Performance Navigator のファイルの削除に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi ミニグラフ>エントリがあるためファイルの削除は実施されません。[%s] 

                 %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ミニグラフのインデックス情報があるため、ファイルの削除は行いません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <PWS レポート>開始しました。 

原因 ：レポートのアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <PWS レポート>終了しました。 

原因 ：レポートのアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <PWS レポート>レポートをデータベースに登録しました。[%s] 

                 %1：レポートの情報。 

原因 ：レポートをデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <PWS ユーザデータ>開始しました。 

原因 ：ユーザデータのアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <PWS ユーザデータ>終了しました。 

原因 ：ユーザデータのアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <PWS ユーザデータ>ユーザデータをデータベースに登録しました。[%s] 

                 %1：ユーザデータの情報。 

原因 ：ユーザデータをデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Web リスト>削除しました。[%s] 

                 %1：リストファイルのパス。 

原因 ：ES/1 Web のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Web リスト>削除しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ES/1 Web のファイルを削除しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   00000000  <Web リスト>開始しました。 

原因 ：ES/1 Web のアップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Web リスト>終了しました。 

原因 ：ES/1 Web のアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Web リスト>PWS 連携が無効です。 

原因 ：ES/1 Web の PWS連携設定がされていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Web リスト>PWS 連携が有効です。 

原因 ：ES/1 Web の PWS連携設定がされています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Web リスト>リストをデータベースに登録しました。[%s] 

                 %1：リストの情報。 

原因 ：リストをデータベースに登録しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  アップロードを開始しました。 

原因 ：アップロードを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  アップロードを終了しました。 

原因 ：アップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  アップロードを終了しました（ユーザ操作により中止）。 

原因 ：ユーザ操作によりアップロードを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  データベースの接続に成功しました。 

原因 ：データベースの接続に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  スキーマバージョンが一致しました。 

原因 ：スキーマバージョンが一致しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000 <CSM グラフ>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   00000000  <CSM ミニグラフ>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <CSA 評価結果、グラフ>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <CST パターン分析結果>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <FFM 状態チェック結果>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <FFM 限界値チェック結果>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi グラフ>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Pnavi ミニグラフ>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <Web リスト>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <PWS レポート>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <PWS ユーザデータ>アップロードの対象外です。 

原因 ：アップロード設定画面でチェックが付いていません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  ユーザ操作によりアップロードを中止しようとしましたが、既に完了しています。 

原因 ：ユーザによる中止を行う前にアップロードが終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO    00000000  <CMSINFO>CMS フィルタ作成を開始します。 

原因 ：CMS フィルタの作成を開始します。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   00000000  <CMSINFO>CMS フィルタ作成を終了します。 

原因 ：CMS フィルタの作成を終了します。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   <CMSINFO>[%s]が条件に一致しました[%s]。カウントの対象外とします。 

                 %1：CS-MAGIC のサイト／システム 

                 %2：除外リストのサイト／システム 

原因 ：システムが除外条件に一致しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <CMSINFO>CMS フィルタが存在しません。[cms_config.xml] 

原因 ：ファイルが存在しません。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  <CMSINFO>%s 全体枚数：%s作成枚数：%d サービスレベル：%s\\% 

                 %1：日付。 

                 %2：全体の枚数。 

                 %3：作成した枚数。 

                 %4：サービスレベル（SL）。 

原因 ：サービスレベルを出力します。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

WARN  09500012  <CMSINFO>フォーマット（サイト／システム）が不正です。[%s] 

                 %1：行テキスト。 

原因 ：フォーマットが不正です。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  09500011  <CMSINFO>フォーマットが不正です。[%s] 

                      %1：行テキスト。 

原因 ：フォーマットが不正です。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  09500001  <CMSINFO>CSV ファイルがありません。[%s] 

                 %1：CSV ファイルのパス。 

原因 ：ファイルが存在しません。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  17999999  <CMSINFO>フォーマットが不正です。[%s] 

                 %1：ファイルのパス。 

原因 ：フォーマットが不正です。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  A9130001  ファイルサイズが 5MB 以上です。[%s] 

                 %1：ファイルのパス。 

原因 ：指定されたファイルのサイズが大きいためアップロードできません。 

対応策 ：指定されたファイルのサイズが制限を越えないようにしてください。 
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WARN  A9110001  ファイルパスが不正です。[%s] 

                 %1：ファイルのパス。 

原因 ：ファイルパスが不正です。 

対応策 ：ファイルパスを正しく指定してください。 

 

WARN  A9110021  存在しないファイル、またはパスが指定されました。[%s] 

                     %1：ファイルのパス。 

原因 ：存在しないファイルが指定されました。 

対応策 ：ファイルパスを正しく指定してください。 

 

WARN  A9110201  サイト／システム名が空です。 

原因 ：サイト／システム名が空です。 

対応策 ：サイト、またはシステムを正しく指定してください。 

 

WARN   A9110202  サイト／システム名が長過ぎます。半角 63 文字または全角 31 文字以下としてください。 

原因 ：サイト／システム名が長過ぎます。半角 63 文字または全角 31 文字以下としてください。 

対応策 ：サイト、またはシステムを正しく指定してください。 

 

WARN  A9110203  サイト／システム名に次の文字は使えません。\ / ： ; * ? ' < > | , " 

原因 ：サイト／システム名に次の文字は使えません。\ / ： ; * ? ' < > | , " 

対応策 ：サイト、またはシステムを正しく指定してください。 

 

WARN  A9110301  サイト／システム名が空です。 

原因 ：サイト／システム名が空です。 

対応策 ：サイト、またはシステムを正しく指定してください。 

 

WARN  A9110302  サイト／システム名が長過ぎます。半角 63 文字または全角 31 文字以下としてください。 

原因 ：サイト／システム名が長過ぎます。半角 63 文字または全角 31 文字以下としてください。 

対応策 ：サイト、またはシステムを正しく指定してください。 

 

WARN  A9110303  サイト／システム名に次の文字は使えません。\ / ： ; * ? ' < > | , " 

原因 ：サイト／システム名に次の文字は使えません。\ / ： ; * ? ' < > | , " 

対応策 ：サイト、またはシステムを正しく指定してください。 

 

WARN  A9110004  リソース種別が空です。[%s] 

                 %1：リソース種別。 

原因 ：リソース種別が指定されていません。 

対応策 ：リソース種別を正しく指定してください。 

 

WARN  A9110008  リソース種別が不正です。[%s] 

                     %1：リソース種別。 

原因 ：リソース種別の指定に誤りがあります。 

対応策 ：リソース種別を正しく指定してください。 
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WARN  A9110005  リソース種別が不正です。[%s] 

                 %1：リソース種別。 

原因 ：CS リソース種別が不正です。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  A9110006  リソース種別が不正です。[%s] 

                     %1：リソース種別。 

原因 ：MF リソース種別が不正です。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  A9110007  リソース種別が不正です。[%s] 

                 %1：リソース種別。 

原因 ：リソース種別が不正です。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  A9110011  時系列が不正です。[%s] 

                 %1：時系列。 

原因 ：時系列が指定されていません。 

対応策 ：時系列を正しく指定してください。 

 

WARN  A9110041  時系列が不正です。[%s] 

                 %1：時系列。 

原因 ：時系列の指定に誤りがあります。 

対応策 ：時系列を正しく指定してください。 

 

WARN  A9110012  開始日が不正です。 

原因 ：開始日が指定されていません。 

対応策 ：開始日を正しく指定してください。 

 

WARN  A9110014  開始日が不正です。 

原因 ：開始日の指定に誤りがあります。 

対応策 ：開始日を正しく指定してください。 

 

WARN  A9110022  拡張子が不正です。[%s] 

                 %1：ファイル名。 

原因 ：許可されていない拡張子のファイルが指定されました。 

対応策 ：使用可能な拡張子のファイルを指定してください。 

 

WARN  A9110099  予期せぬエラーにより解析が失敗しました。 

原因 ：内部エラーが発生しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  90010099  排他オブジェクトの作成に失敗しました。リソースを解放してください。 

原因 ：内部エラーが発生しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 
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WARN  B4100210  <CSA 評価結果、グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                  %1：グラフファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4100200   <CSA 評価結果、グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4100100   <CSA 評価結果、グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                  %1：評価結果ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0010041  <CSA 評価結果、グラフ>グラフ、またはレポートのデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                  %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：グラフ、または評価結果の登録に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3110003   <CSA 評価結果、グラフ>PWS オブジェクト（グラフ）の作成に失敗しました。(%d/%d) 

                 %1：進捗の分子。 

                 %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースオブジェクト（グラフ）の作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3100003  <CSA 評価結果、グラフ>PWS オブジェクトの作成に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースオブジェクト（評価結果）の作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4800101  <CSM グラフ>ファイルの読み込みに失敗しました。[%s] 

                  %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの読み込みに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN   B4800102  <CSM グラフ>ファイルの書き込みに失敗しました。[%s] 

                  %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの書き込みに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4800100   <CSM グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 
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WARN  B4800001  <CSM グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：グラフファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4800002   <CSM グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：CSV ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4800003  <CSM グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                  %1：HTML ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0010031  <CSM グラフ>グラフのデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：グラフの登録に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0010032  <CMSINFO>ファイルが壊れています。[cms_config.xml] 

原因 ：ファイルが破損しています。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  179999EE <CMSINFO>%s の定義が見つかりません。 

                      %1：日付。 

原因 ：定義に誤りがあります。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4900101  <CSM ミニグラフ>ファイルの読み込みに失敗しました。[%s] 

                  %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの読み込みに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4900102  <CSM ミニグラフ>ファイルの書き込みに失敗しました。[%s] 

                  %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの書き込みに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4900100   <CSM ミニグラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 
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WARN  B4900001  <CSM ミニグラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：ミニグラフファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0010132   <CSM ミニグラフ>ミニグラフのデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：グラフの登録に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3900001   <CSM ミニグラフ>PWS オブジェクトの作成に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースオブジェクトの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4800201  <CST パターン分析結果>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：パターン分析結果。 

原因 ：パターン分析結果ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4800200  <CST パターン分析結果>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：パターン分析結果。 

原因 ：インデックスファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0010081   <CST パターン分析結果>パターン分析結果のデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                   %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：パターン分析結果の登録に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4300100   <FFM 限界値チェック結果>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0010061  <FFM 限界値チェック結果>限界値チェック結果のデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                     %1：進捗の分子。 

                     %2：進捗の分母。 

原因 ：限界値チェックの結果の登録に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 
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WARN  B3300001  <FFM 限界値チェック結果>PWS オブジェクトの作成に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースオブジェクトの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4200100  <FFM 状態チェック結果>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0010051  <FFM 状態チェック結果>状態チェック結果のデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                    %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：状態チェック結果の登録に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3200001  <FFM 状態チェック結果>PWS オブジェクトの作成に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースオブジェクトの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600001 <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：グラフファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600002   <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                  %1：imazeNNN.wmz ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600003  <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：header.htm ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600004  <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：filelist.xml ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600005   <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：ディレクトリ。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 



共通プロダクト・エラー・メッセージ 

－23－ 

WARN  B4600006   <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：HTML 報告書のパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600011   <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：HTML のパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600100  <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0010011   <Pnavi グラフ>グラフのデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：グラフの登録に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3600001  <Pnavi グラフ>PWS オブジェクトの作成に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースオブジェクトの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600212  <Pnavi グラフ>ファイルの書き込みに失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの書き込みに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600210  <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600211  <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                  %1：HTML ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4600216   <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：files 内のサブファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 
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WARN  B4600215  <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：files フォルダのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3700002  <Pnavi ミニグラフ>ファイルの読み込みに失敗しました。リトライします。[%s][%d] 

                      %1：エラーの詳細。 

                      %2：リトライ数。 

原因 ：ファイルの読み込みを行っています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

WARN  B4700100  <Pnavi ミニグラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700001  <Pnavi ミニグラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：ミニグラフファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700002  <Pnavi ミニグラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：imazeNNN.wmz ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700003   <Pnavi ミニグラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                  %1：header.htm ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700004   <Pnavi ミニグラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：filelist.xml ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700005  <Pnavi ミニグラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                  %1：ディレクトリ。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700006  <Pnavi ミニグラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：HTML 報告書のパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 
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WARN  B0010012  <Pnavi ミニグラフ>ミニグラフのデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：グラフの登録に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3700001  <Pnavi ミニグラフ>PWS オブジェクトの作成に失敗しました。(%d/%d) 

                 %1：進捗の分子。 

                 %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースオブジェクトの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700212  <Pnavi グラフ>ファイルの書き込みに失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの書き込みに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700210   <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700211  <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：HTML ファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700216  <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：files 内のサブファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4700215   <Pnavi グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                  %1：files フォルダのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0019071   <PWS レポート>レポートのデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：レポートの登録に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3400012  <PWS レポート>ファイルサイズが%sMB 以上のファイルはアップロード対象外です。 

                  %1：ファイルサイズ。 

原因 ：指定されたファイルのサイズが大きいためアップロードできません。 

対応策 ：指定されたファイルのサイズが制限を越えないようにしてください。 
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WARN  B3400011  <PWS レポート>PWS オブジェクトの作成に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースのオブジェクトの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0019073   <PWS レポート>ファイルの削除に失敗しました。(%d/%d) 

                  %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0019074  <PWS レポート>ファイルのリネームに失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：ファイルのリネームに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0019081   <PWS ユーザデータ>ユーザデータのデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                  %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：データの転送に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3400004  <PWS ユーザデータ>ファイルサイズが%sMB 以上のファイルはアップロード対象外です。 

                      %1：ファイルサイズ。 

原因 ：指定されたファイルのサイズが大きいためアップロードできません。 

対応策 ：指定されたファイルのサイズが制限を越えないようにしてください。 

 

WARN  B3400002   <PWS ユーザデータ>CS のリソース情報が破損しています。[%s] 

                      %1：CS のリソースキー。 

原因 ：リソース名による ID の逆引き検索に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3400003  <PWS ユーザデータ>MF のリソース情報が破損しています。[%s] 

                      %1：MF のリソースキー。 

原因 ：リソース名による ID の逆引き検索に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3400001   <PWS ユーザデータ>PWS オブジェクトの作成に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースオブジェクトの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

  



共通プロダクト・エラー・メッセージ 

－27－ 

WARN  B0019083  <PWS ユーザデータ>ファイルの削除に失敗しました。(%d/%d) 

                      %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0019084  <PWS ユーザデータ>ファイルのリネームに失敗しました。(%d/%d) 

                  %1：進捗の分子。 

                      %2：進捗の分母。 

原因 ：ファイルのリネームに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4500001  <Web リスト>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                      %1：リストファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B4500100  <Web リスト>ファイルの削除に失敗しました。[%s] 

                  %1：インデックスファイルのパス。 

原因 ：ファイルの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B0010021  <Web リスト>リストのデータベースへの登録に失敗しました。(%d/%d) 

                  %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：データの転送に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3500001  <Web リスト>PWS オブジェクトの作成に失敗しました。(%d/%d) 

                  %1：進捗の分子。 

                  %2：進捗の分母。 

原因 ：データベースのオブジェクトの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  B3810001  ファイルの読み込みに失敗しました。リトライします。[%s][%d] 

                  %1：エラーの詳細。 

                  %2：リトライ数。 

原因 ：ファイルの読み込みを行っています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

WARN  B3810002   ファイルの読み込みに失敗しました。リトライします。[%s][%d] 

                  %1：エラーの詳細。 

                  %2：リトライ数。 

原因 ：ファイルの読み込みを行っています（ES/1 Web）。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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WARN  B0010001   データベースの接続に失敗しました。[設定]-[共通]から接続確認を行ってください。 

原因 ：データベースの接続に失敗しました（Class not found）。 

対応策 ：接続設定をご確認ください。 

 

WARN  B0010002  データベースの接続に失敗しました。[設定]-[共通]から接続確認を行ってください。 

原因 ：データベースの接続に失敗しました（SQL Exception）。 

対応策 ：接続設定をご確認ください。 

 

WARN  BF000001   アップロードを終了しました（失敗）。 

原因 ：アップロードに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  BF000002  アップロードを終了しました（データベースの接続に失敗）。 

原因 ：データベースの接続に失敗しました。 

対応策 ：接続設定をご確認ください。 

 

WARN  BF000003   アップロードを終了しました（スキーマバージョンが異なります）。 

原因 ：接続先のデータベースとバージョンが異なります。 

対応策 ：Performance Web Service と Uploader は同一バージョンを使用してください。 

 

WARN  BF000009  アップロードを終了しました（Throwable）。 

原因 ：アップロードに失敗しました。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  BF000010   アップロードを終了しました（失敗）。 

原因 ：アップロードに失敗しました（継続オプションあり）。 

対応策 ：弊社サポートまでご連絡ください。 

 

WARN  BF001011   <CSM グラフ>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  BF001012  <CSM ミニグラフ>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  BF001013  <CSA 評価結果、グラフ>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  BF001014  <CST パターン分析結果>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  
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WARN  BF001015  <FFM 状態チェック結果>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  BF001016  <FFM 限界値チェック結果>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  BF001017  <Pnavi グラフ>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  BF001018  <Pnavi ミニグラフ>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  BF001019  <Web リスト>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  BF001020  <PWS レポート>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s]  

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  BF001021  <PWS ユーザデータ>データの読み込み、または DB の更新に失敗しました。[%s] 

                  %1：元となるメッセージ。 

原因 ：データファイルが破損しています。  

対応策 ：該当データを再作成してください。  

 

WARN  B4100300  <CSA 評価結果、グラフ>ファイルの削除に失敗しました。[%s]  

                 %1：HTML ファイルのパス。  

原因 ：ウイルス対策ソフトなどによりファイルがロックされている可能性があります。  

対応策 ：継続的に報告される場合は弊社サポートまでご連絡ください。  

 

WARN  B3810011  ファイルの読み込みに失敗しました。リトライします。[%s][%d]  

                 %1：エラーの詳細。  

                 %2：リトライ数。  

原因 ：ウイルス対策ソフトなどによりファイルがロックされている可能性があります。  

対応策 ：継続的に報告される場合は弊社サポートまでご連絡ください。 

 

  



ES/1 NEO MF/CS Series 

－30－ 

WARN   DC0F0001  データベースへのデータ追加、更新処理の遅延を検出しました。  

原因 ：Performance Web Service のデータベースは定期的なメンテナンス(バックアップ／リストア)が必要です。 

 これを行わない場合、遅いプランが選択されることがあり、アップロードに時間が掛ります。   

対応策 ：Performance Web Service Maintenance から、データベースのバックアップとリストアを実施してください。 

 

WARN   ee000011  ファイルが存在しません。 [%s] 

                 %1：ファイル名。 

原因 ：システムプロパティファイルが存在しません。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

WARN   ee000012  ファイルの読み込みに失敗しました。 [%s] 

                 %1：ファイル名。 

原因  ：システムプロパティファイルの読み込みに失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

STOP   A0010051  ユーザデータの作成に失敗しました。 

原因 ：パラメータに誤りがあるためにデータの作成に失敗しました（継続オプションあり）。 

対応策 ：パラメータをご確認ください。 

 

STOP   90010001  ES/1 NEO Performance Web Service Uploader が実行中です。ES/1 NEO Performance 

Web Service Uploader を終了させてから実行してください。 

原因 ：他のアプリケーションが実行中です。 

対応策 ：アプリケーション終了後に実行してください。 

 

STOP    90010011  ES/1 NEO CS シリーズが実行中です。ES/1 NEO CS シリーズを終了させてから実行してください。 

原因 ：他のアプリケーションが実行中です。 

対応策 ：アプリケーション終了後に実行してください。 

 

STOP   90010015  ES/1 NEO CS-TRENDが実行中です。ES/1 NEO CS-TRENDを終了させてから実行してください。 

原因 ：他のアプリケーションが実行中です。 

対応策 ：アプリケーション終了後に実行してください。 

 

STOP   90010012  ES/1 NEO Flatfile Maintenance が実行中です。ES/1 NEO Flatfile Maintenance を終了させ

てから実行してください。 

原因 ：他のアプリケーションが実行中です。 

対応策 ：アプリケーション終了後に実行してください。 

 

STOP   90010013  ES/1 NEO MF-eASSIST Performance Navigator が実行中です。ES/1 NEO MF-eASSIST 

Performance Navigator を終了させてから実行してください。 

原因 ：他のアプリケーションが実行中です。 

対応策 ：アプリケーション終了後に実行してください。 

 

STOP   9010014   ES/1 NEO MF-eASSIST Web が実行中です。ES/1 NEO MF-eASSIST Web を終了させてから

実行してください。 

原因 ：他のアプリケーションが実行中です。 

対応策 ：アプリケーション終了後に実行してください。 
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STOP   90010016  ES/1 NEO MF-eASSIST Performance HomePage Manager が実行中です。ES/1 NEO 

MF-eASSIST Performance HomePage Manager を終了させてから実行してください。 

原因 ：他のアプリケーションが実行中です。 

対応策 ：アプリケーション終了後に実行してください。 

 

STOP   90010017  ES/1 NEO Performance Web Service Maintenance が実行中です 。 ES/1 NEO 

Performance Web Service Maintenance を終了させてから実行してください。 

原因 ：他のアプリケーションが実行中です。 

対応策 ：アプリケーション終了後に実行してください。 

 

STOP   B9000001  ユーザ操作によりアップロードを中止しています。 

原因 ：ユーザによるキャンセルです。リターンコードに 16 が設定されます。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

STOP   a1001006  プログラムライブラリのロードに失敗しました。[xxxx]  

原因 ：必要なファイルがプログラムパス上に存在しません。  

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

STOP   a1001009  未定義のエラーが発生しました。[xxxx]  

原因 ：未定義のエラーが発生しました。  

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 
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2.3.Performance Web Service Maintenance 

モジュール名 ：pwsmaint.exe 

ログファイル名 ：pwsmaint.log 

 

INFO   00000000  START-Performance Web Service Maintenance(GUI) 

原因 ：ロギングを開始しました（GUI での実行時）。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  END-Performance Web Service Maintenance(GUI) 

原因 ：ロギングを終了しました（GUI での実行時）。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  START-Performance Web Service Maintenance 

原因 ：ロギングを開始しました（バッチでの実行時）。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  END-Performance Web Service Maintenance 

原因 ：ロギングを終了しました（バッチでの実行時）。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   a1001001  設定ファイルが存在しなかった為、アプリケーションのデフォルト値にて起動しました。 

原因 ：設定ファイルが存在しなかったため、アプリケーションのデフォルトパラメータを使用して起動しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   a1001005  アプリケーションパラメータ [パラメータリスト]。 

原因 ：アプリケーションの実行パラメータを表すメッセージです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   a1002002  設定ファイルを更新しました。 

原因 ：設定ファイルを更新したことを表すメッセージです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   a1002011  Apache Tomcat を起動しました。 

原因 ：Apache Tomcat サービスを起動したことを表すメッセージです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   a1002012  Apache Tomcat を停止しました。 

原因 ：Apache Tomcat サービスを停止したことを表すメッセージです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   d1000001  データ削除を実行しました。(サイト名/システム名) 

原因 ：データ削除を実行したことを表すメッセージです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   d1000002  データ削除を中止しました。(サイト名/システム名) 

原因 ：データ削除を中止したことを表すメッセージです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   d1000003  データベースファイルの最適化を実施しました。 

原因 ：データベースファイルのバックアップ、リストアを実施し、物理ファイルサイズを縮小したことを表すメッセージです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   b1000001  バックアップを実行しました。(バックアップファイル) 

原因 ：バックアップ処理を実行したことを表すメッセージです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   c1000001  リストアを実行しました。(バックアップファイル) 

原因 ：リストア処理を実行したことを表すメッセージです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  定期メンテナンス - 正常終了 [xxx]ms 

原因 ：定期メンテナンスが正常終了しました。経過時間は xxx でした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  メール送信 - 成功 

原因 ：メール送信に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  ロック(lock) - 正常終了 [xxx]ms 

原因 ：データベースファイルのロックが正常終了しました。経過時間は xxx でした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  アンロック(unlock) - 正常終了 [xxx]ms 

原因 ：データベースファイルのアンロックが正常終了しました。経過時間は xxx でした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  フィックスアップ(fixup) - 正常終了 [xxx]ms 

原因 ：データベースファイルのフィックスアップが正常終了しました。経過時間は xxx でした。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

WARN  c1000002  リストアに失敗しました。(バックアップファイル) 

原因 ：リストア処理が失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

INFO   c1000003  データベーススキーマを更新しました。 

原因 ：リストアしたバックアップファイルが以前のバージョンのものであったため、データベーススキーマを更新したことを表すメッセー 

 ジです。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

WARN  c1000004  ディスク領域が不足したためリストアに失敗しました。(xxxx) 

原因 ：リストア実行中にディスク領域が不足しました。 

対応策 ：十分なディスク容量の空きがあるか確認してください。 

 

  



ES/1 NEO MF/CS Series 

－34－ 

WARN  a1000001  パラメータが不正です。(パラメータ) 

原因 ：Performance Web Service Maintenance を実行するコマンドラインの指定に誤りがあります。 

対応策 ：コマンドラインの指定を見直してください。 

 

WARN  a1002001  データベース接続に失敗しました。[接続]から設定を確認してください。 

原因 ：Performance Web Service データベースへの接続に失敗しました。 

対応策 ：接続設定（ホスト名または IP アドレス、ポート番号）を確認してください。 

 

WARN  a1002003  設定ファイルの保存に失敗しました。(設定ファイル名) 

原因 ：設定ファイルの更新に失敗しました。 

対応策 ：ディスク容量、ファイルのアクセス権などを確認してください。 

 

WARN  a1002004  ネットワークログインに失敗しました。(xxxx) 

原因 ：リモートコンピュータへのログインを実行しましたが、ログインに失敗しました。 

対応策 ：リモートコンピュータへ正しくログインできるようにしてください。 

 

WARN  a1002013  Apache Tomcat の起動に失敗しました。 

原因 ：Apache Tomcat サービスの起動に失敗しました。 

対応策 ：Apache Tomcat が正常にインストールされていることや、サービスの状態に異常が無いことを確認してください。 

 

WARN  a1002014  Apache Tomcat の停止に失敗しました。 

原因 ：Apache Tomcat サービスの停止に失敗しました。 

対応策 ：Apache Tomcat が正常にインストールされていることや、サービスの状態に異常が無いことを確認してください。 

 

WARN  a1002015  サービス xxxx の開始がタイムアウトしました。 

原因 ：サービスプロセスを開始しようとしましたが、タイムアウトしました。 

対応策 ：サービスプロセスが起動できるか確認してください。 

 

WARN  a9000001  アプリケーションエラー。(xxxxx) 

原因 ：予期しないエラーが発生しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

WARN  d1000004  指定された削除設定は存在しません。(削除設定名) 

原因 ：指定された削除設定名が存在しません。 

対応策 ：適切な削除設定名が指定されていることを確認してください。 

 

WARN  d1000005  日付が範囲外です。\n1971/01/01 から 2037/12/31 で指定してください。 

原因 ：削除設定の対象日日付の指定が不正です。 

対応策 ：削除設定の日付指定の内容を確認してください。 

 

WARN  b1000002  バックアップに失敗しました。(バックアップファイル) 

原因 ：バックアップ処理が失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

WARN  b1000003  ディスク領域が不足したためバックアップに失敗しました。(xxxx) 

原因 ：バックアップ中にディスク領域が不足したため、バックアップが失敗しました。 

対応策 ：十分なディスク容量の空きがあるか確認してください。 
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WARN  b1000004  ファイルの世代管理に失敗しました。(xxxx) 

原因 ：バックアップファイルの世代管理に失敗しました。 

対応策 ：十分なディスク容量の空きがあるか確認してください。 

 

WARN  0000ｆ001  定期メンテナンス - 異常終了 [xxx] 

原因 ：定期メンテナンス中にエラーが発生しました。エラーのサマリーは xxx です。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

WARN  0000ｆ012  メール送信 - 失敗 

原因 ：メール送信に関連するエラーが発生しました。 

対応策 ：認証情報、およびサーバ情報が正しいか確認してください。認証まで成功している場合は、添付ファイルのサイズなどが 

 サーバで制限されていないか確認してください。 

 

WARN  0000ｆ013  メール送信 - 失敗 

原因 ：sendmail プログラムが実行中です。 

対応策 ：sendmail プログラムが多重実行されないようにスケジュールしてください。 

 

WARN  0000ｆ014  メール送信 - 失敗 

原因 ：予期せぬエラーが発生しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

WARN  0000ｆ002  ロック(lock) - 異常終了 [xxx] 

原因 ：データベースファイルのロックに失敗しました。 

対応策 ：ロック済みのファイルを指定していないか確認してください。 

 

WARN  0000ｆ003  アンロック(unlock) - 異常終了 [xxx] 

原因 ：データベースファイルのアンロックに失敗しました。 

対応策 ：ロックされていないファイルを指定していないか確認してください。 

 

WARN  0000ｆ004  フィックスアップ(fixup) - 異常終了 [xxx] 

原因 ：データベースファイルのフィックスアップに失敗しました。 

対応策 ：ロックされていないファイルを指定していないか確認してください。 

 

WARN  00008000  xxx が実行中です。xxx を終了させてから実行してください。 

原因 ：プログラム xxx とは排他関係であるためプログラムを継続できません。 

対応策 ：対象プログラムが同時実行されないようにスケジュールを見直してください。 

 

WARN  00009000  アプリケーションエラーが発生しました。[xxx] 

原因 ：アプリケーションエラーが発生しました。サマリーは xxx です。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

WARN  00009900  その他のエラーが発生しました。[xxx] 

原因 ：予期せぬエラーが発生しました。サマリーは xxx です。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 
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STOP   a1001002  同期オブジェクトの作成に失敗しました。 

原因 ：プロダクトの排他制御に関するエラーが発生しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

STOP   a1001003  ES/1 NEO Performance Web Service Maintenance が 起動中で す 。 ES/1 NEO 

Performance Web Service Maintenance を終了させてから実行してください。 

原因 ：Performance Web Service Maintenance が二重起動されました。 

対応策 ：Performance Web Service Maintenance のバッチ実行のスケジュールを見直してください。 

 

STOP   a1001004  ES/1 NEO Performance Web Service Uploader が実行中です。ES/1 NEO Performance 

Web Service Uploader を終了させてから実行してください。 

原因 ：Performance Web Service Uploader の実行中に、Performance Web Service Maintenance を実行し

ようとしました。 

対応策 ：Performance Web Service Maintenance と Performance Web Service Uploader の実行スケジュールを

見直してください。 

 

STOP   a1001006  プログラムライブラリのロードに失敗しました。[xxxx] 

原因 ：必要なファイルがプログラムパス上に存在しません。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 
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2.4.Log Utility 

モジュール名 ：ES1PCLog.exe 

ログファイル名 ：LogUtil.log 

 

INFO   00000000  START-ES/1 NEO Log Utility 

原因 ：ロギングを開始しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  END-ES/1 NEO Log Utility 

原因 ：ロギングを終了しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  close db.[success](データベース) 

原因 ：データベースのクローズに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

STOP   22000012  close db.[fail](データベース) 

原因 ：データベースのクローズに失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

INFO   00000000  open db.[success](データベース) 

原因 ：データベースのオープンに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

STOP   22000011  open db.[fail](データベース) 

原因 ：データベースのオープンに失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

INFO   00000000  import log.[success](共通ログ) 

原因 ：ログのインポートに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

STOP   25000011  import log.[fail](共通ログ) 

原因 ：ログのインポートに失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

INFO   00000000  load history.[success] 

原因 ：前回実行履歴の読み込みに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

STOP   21000081  load history.[fail] 

原因 ：前回実行履歴の読み込みに失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

INFO   00000000  send SMTP.[success](件名) 

原因 ：メール送信に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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WARN  11000021  send SMTP.[fail](件名) 

原因 ：メール送信に失敗しました。 

対応策 ：メール設定を確認してください。 

 

INFO   00000000  save history.[success] 

原因 ：前回実行履歴の書き込みに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

STOP   21000082  save history.[fail] 

原因 ：前回実行履歴の書き込みに失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

INFO   00000000  create table.[success] 

原因 ：テーブルの作成に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

STOP   22000022  create table.[fail](詳細メッセージ) 

原因 ：テーブルの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

STOP   22000031  create insert SQL.[fail](SQL 文) 

原因 ：インサート文の作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

STOP   22000032  insert record.[fail](詳細メッセージ)(SQL 文) 

原因 ：レコードの挿入に失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

WARN  11000022  fail to iimSmtpSnd.(件名)(詳細メッセージ) 

原因 ：SMTP の送信に失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

INFO   00000000  delete db file.[success](データベース) 

原因 ：データベースの削除に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

STOP   22000041  delete db file.[fail](データベース) 

原因 ：データベースの削除に失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

INFO   00000000  load history.(履歴情報) 

原因 ：前回実行履歴の読み込みに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  save history.(履歴情報) 

原因 ：前回実行履歴の書き込みに成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 
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INFO   11000051  disable snmp function. 

原因 ：SNMP送信機能が無効に設定されています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000   start count.(プログラム)(START の数) 

原因 ：START メッセージを検知しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  end count.(プログラム)(END の数) 

原因 ：END メッセージを検知しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  process running.(プロセス) 

原因 ：プロセスは実行中です。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  process stop.(プロセス) 

原因 ：プロセスは停止しています。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

INFO   00000000  create view.[success](SQL 文) 

原因 ：ビューの作成に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

STOP   22000033  create view.[fail](SQL 文) 

原因 ：ビューの作成に失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 

 

INFO   00000000  send trap message.[success](TRAP ID=ID)(プログラム) 

原因 ：SNMP TRAP メッセージの送信に成功しました。 

対応策 ：インフォメーションです。対応する必要はありません。 

 

WARN  21000091  send trap message.[fail](TRAP ID=ID)(プログラム)(エラー番号) 

原因 ：SNMP TRAP メッセージの送信に失敗しました。 

対応策 ：弊社までお問い合わせください。 
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2.5. エラー調査に必要なログファイル一覧 

各プロダクトで発生したエラーの調査に必要となるログファイルの一覧を記載します。 

弊社までお問い合わせいただく際に、対象ログファイルをお送りください。 

 

プロダクト パス ログファイル名 

Performance Web 

Service 

Uploader 

\<PWS導入フォルダ>\Uploader PWSUploader.log 

PWSUploader.log.0 

uploader-trace.log 

uploader-trace.log.* 

Performance Web 

Service 

Maintenance 

\<PWS導入フォルダ>\PWSMaintenance pwsmaint.log 

pwsmaint.log.0 

pws-maintenance-trace.log 

pws-maintenance-trace.log.* 

Performance Web 

Service 

管理者設定機能 

閲覧機能 

\<PWS導入フォルダ>\Server\Tomcat\logs フォルダ内のファイル 

Log Utility \<Log Utility 導入フォルダ> LogUtil.log 

LogUtil.log.0 

 

\<PWS導入フォルダ>例）C:\IIM\PWS 

\<Log Utility 導入フォルダ>例）C:\IIM\LOG 
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第3章 お問い合わせ 
本製品に対するお問い合わせは必要事項をご記入の上、下記の連絡先までご連絡ください。 

●必要事項

御社名

御担当者名

環境・製品名

質問内容

●連絡先

株式会社 アイ・アイ・エム

技術本部　品質管理部
E-mail：contact@iim.co.jp
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